. Allgemeine Geschaftsbedingungen
Allgemeines

Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir samtliche Leistungen, Angebote und Vertrage von Michas Boots Service Cala D'Or, S.L. (Auftragnehmer) und dem Kunden
(Auftraggeber). Im Falle einer Abweichung zwischen den allgemeinen Vertragsbedingungen und den besonderen Bedingungen haben die letzteren den Vorrang.

Der Auftraggeber ermachtigt den Auftragnehmer, den Auftrag ganz oder teilweise an Subunternehmer seiner Wahl zu vergeben, und zwar auf Kosten des Auftraggebers. Fir den Fall,
dass Mehrkosten durch die Unterbeauftragung entstehen sollten, werden diese vom Auftraggeber an den Auftragnehmer erstattet. GemaB Artikel 1721 des spanischen
Zivilgesetzbuches haftet der Auftragnehmer nicht fir Schaden, die von Unterauftragnehmern verursacht werden, so dass die Unterbeauftragung immer im Namen und auf Rechnung
und Gefahr des Auftraggebers erfolgt.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Auftragnehmer in einem gesonderten Dokument zu bevollméchtigen, damit er alle flr die Ausfiihrung des Auftrags erforderlichen Handlungen in
seinem Namen durchflihren kann, einschlieBlich der Befugnis, eine entsprechende Untervollmacht an Unterauftragnehmer unter den im vorigen Abschnitt genannten Bedingungen zu
erteilen. Solange und soweit der Auftraggeber die Vollmacht nicht an den Auftragnehmer libergeben hat, ist dieser nicht verpflichtet, den Auftrag auszufiihren.

Auftragserteilung

Angebote, Auftrage, Erganzungen oder Anderungen der vorstehenden oder erganzende Vereinbarungen sind fiir den Auftragnehmer erst verbindlich, wenn sie von diesem schriftlich
bestatigt wurden.

Der Auftragnehmer kann den Vertrag grundsatzlich nur mit Zustimmung des Auftraggebers erweitern. Diese Zustimmung kann schriftlich oder miindlich erteilt werden; im Falle einer
mindlichen Zustimmung sendet der Auftragnehmer dem Auftraggeber eine schriftliche Bestatigung und diese gilt als vom Auftraggeber akzeptiert, wenn er nicht innerhalb von drei (3)
Arbeitstagen nach Erhalt der Bestétigung schriftlich widerspricht.

Wird bei der Ausfihrung des Auftrages festgestellt, dass zuséatzliche Arbeiten erforderlich sind und die Zustimmung des Auftraggebers kurzfristig nicht eingeholt werden kann, da eine
rechtzeitige und zumutbare Kontaktierung des Auftraggebers nicht erreicht werden kann, ist der Auftragnehmer — als Ausnahme zum Vorbesagten — dazu berechtigt, diese Arbeiten
ohne vorherige Zustimmung des Auftraggebers auszufiihren, wenn und soweit die weiteren Kosten der zusétzlichen Arbeiten das urspriinglich Vereinbarte nicht wesentlich Gbersteigen
oder wenn die Ausflihrung dieser zusétzlichen Arbeiten im mutmaBlichen Interesse des Vertragspartners liegt, insbesondere wenn sie durch die urspriinglich bestellte Arbeit erkannt
wurden oder durch diese bedingt sind. Es wird vermutet, dass die urspriingliche Vereinbarung dann nicht wesentlich iberschritten wird, wenn und soweit die Preiserhéhung 25 % nicht
Ubersteigt.

Wiinscht der Auftraggeber vor Auftragsbestatigung die Festlegung einer verbindlichen Preisangabe ohne Uberschreitungsbefugnis, bedarf es vorab eines verbindlichen schriftlichen
Kostenvoranschlages, in dem alle Arbeiten und Ersatzteile mit den jeweiligen Stiickpreisen im Einzelnen aufzufiihren sind. Der Auftragnehmer ist an diesen Kostenvoranschlag
gebunden. In diesem Falle darf der Kostenvoranschlag nur mit der ausdricklichen Zustimmung des Auftraggebers Uberschritten werden. Das von der Auftragnehmer erteilte
Kostenvoranschlagsangebot ist fir diesen nur verbindlich innerhalb von 14 Tagen nach dessen Erteilung.

Der Auftraggeber kann den Auftrag jederzeit schriftlich widerrufen und ist verpflichtet, die bis dahin vom Auftragnehmer erbrachten Leistungen und in seinem Interesse erworbenen
Einzelteile zu bezahlen.

Preise und Zahlungsbedingungen

Der Kunde ist verpflichtet, die bestellten Leistungen und das zur Auftragsausfiilhrung verwendete Material gemaB den vereinbarten Bedingungen anzunehmen und vollstandig zu
bezahlen.

Es gelten die zum Zeitpunkt der Auftragserteilung gultigen Preise und Preislisten, die dem Auftraggeber in den Geschaftsraumen des Auftragnehmers zur Verfligung stehen.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, zum Zeitpunkt der Auftragserteilung eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen, die sich nach dem Gesamtbetrag der zu erbringenden
Leistungen und des Materials richtet. In Abhangigkeit von den Umstadnden des jeweiligen Auftrags kann der Auftragnehmer wahrend der gesamten Ausflihrung sukzessive
Abschlagszahlungen verlangen. Wenn der Betrag der Bestellung mehr als 500,00 € betrégt, hat der Kunde im Voraus den Materialwert zu begleichen, mindestens jedoch 50% der
gesamten Auftragssumme. Solange und soweit der Kunde die in diesem Abschnitt vorgesehene Anzahlung nicht geleistet hat, ist der Lieferant nicht verpflichtet, die Bestellung
auszufiihren. Verlangt der Auftragnehmer sukzessive Abschlagszahlungen, die vom Auftraggeber nicht bezahlt werden, ist der Auftragnehmer berechtigt, die Ausfiihrung des Auftrages
bis zur Bezahlung auszusetzen.

Der Restbetrag ist innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug zu zahlen. Die Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn der Auftragnehmer den Betrag der Zahlung
vollumfanglich und verlustfrei erhalten hat, ohne dass Kosten im Zusammenhang mit der Zahlung an den Auftragnehmer weitergegeben werden.

Das Bestehen von Beanstandungen und Unstimmigkeiten entbindet den Auftraggeber nicht von seiner Zahlungsverpflichtung.

Bei Zahlungsverzug sind die nicht gezahlten Betrdge mit dem gesetzlichen Zinssatz zu verzinsen, ohne dass der Auftragnehmer zur Zahlung der nicht gezahlten Betrage gesondert
aufzufordern hat.

Der Auftragnehmer behalt sich das Eigentum an den verwendeten Materialien bis zur vollstandigen Bezahlung der erbrachten Leistungen und der Materialien selbst vor, sofern sie vom
Auftragsgegenstand getrennt werden kdnnen.

Es wird ausdrticklich vereinbart, dass die vom Auftragnehmer auszustellenden Rechnungen vollstreckbare Titel nach den Bestimmungen von Art. 2 ter des Gesetzes 56/2007, vom 28.
Dezember, sind, es sei denn, der Kunde ist ein Verbraucher.

Lieferung

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die mit dem Auftraggeber vereinbarten Liefer- und/oder Leistungsfristen einzuhalten. Ist keine Frist ausdricklich vereinbart, so gilt als Frist diejenige,
die nach den Umstanden des Auftrags und der Arbeitsbelastung des Auftragnehmers angemessen ist.

Der Auftragnehmer ist nicht zur Einhaltung der Liefer- und/oder Leistungsfrist verpflichtet, wenn der Auftraggeber die vom Auftragnehmer vorgeschriebenen/benétigten Unterlagen nicht
zur Verflgung stellt oder die erforderlichen Genehmigungen oder Erlaubnisse nicht erteilt wurden, sowie in den ubrigen in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen vorgesehenen
Féllen.

Der Auftragnehmer haftet auch nicht fir Verzégerungen bei der Einhaltung von Liefer- und/oder Leistungsterminen, die von (etwaig beauftragten) Subunternehmern zu vertreten sind
oder bei Lieferverzdgerungen der fur die Ausflhrung des Auftrags erforderlichen Komponenten/Ersatzteile entstehen kénnen. In diesen Féllen kann der Auftraggeber schriftlich eine
Nachfrist fir die Ausfihrung des Auftrages setzen, nach deren Ablauf, ohne dass sie eingehalten worden ist, der Vertrag gekiindigt werden kann; der Auftraggeber ist in diesem Falle
obgleich verpflichtet, die vom Auftragnehmer bis zu diesem Zeitpunkt erbrachten Leistungen und im Interesse des Auftraggebers erworbenen Materialien zu bezahlen.

Bei Anderungen oder Erweiterungen des vereinbarten Leistungsumfangs wird die Liefer- und/oder Ausfiihrungsfrist entsprechend angepasst.

Eine geringfiigige Nichteinhaltung der Liefer- und/oder Leistungsfrist durch den Auftragnehmer gilt nicht als Vertragsverletzung, es sei denn, die Parteien haben sich ausdricklich
schriftlich auf eine absolute Fixfrist geeinigt.

Kann der Auftragnehmer aus Griinden hdherer Gewalt die Lieferfrist nicht einhalten, so ist er von jeglicher Schadensersatzpflicht befreit. Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber tber
die Ursachen der htheren Gewalt und der eingetretenen oder voraussichtlichen Verzégerung informieren.

Die Abnahme erfolgt stets auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers.

Abnahmeort ist der Geschaftssitz des Auftragnehmers, sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, den Auftragsgegenstand (d.h. das vom Auftraggeber Ubergebene Schiff/Boot, den Anhanger und/oder die Ausristung) bis zur vollstandigen
Bezahlung der Leistung und der Ersatzteile zurlickzuhalten.

Abnahme

Der Auftragsgeber muss die Leistung und/oder Lieferung innerhalb einer Woche nach Mitteilung des Auftragnehmers tber die Ausflihrung des Auftrags abnehmen.

Hat der Auftraggeber binnen dieser Frist nicht ausdriicklich die Abnahme abgelehnt, so gilt sie als erfolgt.

Der Auftragnehmer haftet nicht fir Mangel, die der Auftraggeber nicht innerhalb von drei (3) Tagen nach Lieferung schriftlich angezeigt hat.

Kommt der Auftraggeber mit der Riicknahme des Auftragsgegenstandes in Verzug (auch wenn diese Verspatung auf die Auslibung des Zurlickbehaltungsrechts des Auftragnehmers
zuriickzufiihren ist), so hat er eine Entschadigung in Hohe von 12,50 € netto je laufender Meter / pro angefangener Monat zu zahlen; der Auftragnehmer kann den Auftragsgegenstand
nach seinem Ermessen an einem anderen geeigneten Ort lagern, wobei alle Kosten hierfiir vom Auftraggeber zu tragen sind. Drei Monate nach Eintritt des Abnahmeverzugs durch
den Auftraggeber ist der Auftragnehmer berechtigt, den Auftragsgegenstand zu hinterlegen oder den Besitz hieran aufzugeben; der Auftragnehmer muss dies dem Auftraggeber
mindestens eine Woche im Voraus mitteilen; alle daraus erwachsenden Kosten sind vom Auftraggeber zu tragen.

Gewahrleistung

Der Auftragnehmer gibt auf sémtliche Teile und Artikel die vom Hersteller gewéhrte Garantie, beginnend ab Lieferdatum.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Schéden, die durch natiirliche Abnutzung, unsachgeméBe Verwendung, fehlerhafte Inbetriebnahme oder Montage durch den
Auftraggeber oder Dritte, nicht bestimmungsgemaBe Verwendung von Betriebsmittel oder Austauschwerkstoffe sowie chemische, elektrochemische und/oder elektrische Einflisse
hervorgerufen werden, soweit diese nicht vom Auftragnehmer zu vertreten sind.

Ferner sind Reparaturen mit Gebrauchtteilen von der Gewahrleistung ausgeschlossen, sowie Reparaturen, bei denen nicht alle erforderliche Teile als Neuteile lieferbar sind und
Reparaturen, die ausdricklich unter dem Begriff ,preisgiinstige Instandsetzungen bzw. Notreparatur® ausgefihrt werden.

Es wird darauf hingewiesen, dass bei Beschichtungen im Freien das Oberflachenfinish durch Witterungseinfliisse und/oder andere Einflisse, die der Auftragnehmer nicht zu
verantworten hat, beeintrachtigt werden kann. Diese Veranderungen des Beschichtungsergebnisses sind von der Gewéahrleistung ebenfalls ausgeschlossen.

Eine weitergehende Haftung, insbesondere in Verbindung mit etwaigen Folgeschaden, ist ausgeschlossen.



Haftung

Wird der Auftragsgegenstand (insbesondere Schiffe/Boote, Motoren, Anhanger, Waren, Ausristungen oder andere Gegensténde, die vom Auftraggeber oder seinem Personal zur
Reparatur oder Lagerung geliefert werden) im Besitz des Auftragnehmers beschédigt oder geht er ganz oder teilweise verloren (insbesondere durch Diebstahl, Raub, Feuer, Sturm
oder Uberschwemmung), haftet der Auftragnehmer nur fir Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit seiner selbst, seiner gesetzlichen Vertreter, Angestellter, Arbeiter oder sonstiger
Erfullungsgehilfen, nicht aber fur die seiner Unterauftragsnehmer/Subunternehmer.

Eine Probefahrt gilt als im Auftrag des Auftraggebers durchgefihrt, der alle damit verbundenen Kosten und Risiken tragt.

Die dem Auftragnehmer zur Reparatur oder Ausriistung Ubergebenen Gegenstande werden vom Auftragnehmer fir die Auftragszeit nicht gegen Schaden versichert. Der Auftraggeber
ist verpflichtet, eine gliltige Kasko- und Haftpflichtversicherung abzuschlieBen, die insbesondere Lagerung, Kranen, Slippen, Fahren und Transport des Bootes abdeckt.

Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber unverziiglich Gber Schaden am Auftragsgegenstand zu unterrichten. Umgekehrt ist der Auftraggeber dazu verpflichtet, den Auftragnehmer
Uber Schaden und Verluste, fur die der Auftragnehmer haftet, unverziiglich nach deren Feststellung schriftlich anzuzeigen und genau zu bezeichnen.

Die Haftung des Auftragnehmers ist auf die Hohe der Leistung bzw. der gelieferten (Ersatz-)teile beschrénkt, auBer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit seitens des Auftragnehmers.
Diese Haftung erfolgt vorzugsweise durch Nachbesserung.

Transport

Jeder Transport des Auftragsgegenstandes erfolgt fir Rechnung und auf Gefahr des Auftraggebers. Der Auftraggeber muss nachweisen, dass er Uber eine ausreichende
Kaskoversicherung fiir den Auftragsgegenstand verfiigt.
Der Auftragnehmer haftet bei der Beférderung nur flr eigenen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

Datenschutz

In Ubereinstimmung mit den geltenden spanischen Datenschutzvorschriften sowie der Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016,
insbesondere Artikel 6.1 Buchstaben b) und f), erkléren die Vertragsparteien folgendes:

Erstens. Information.

Der Auftragnehmer hat alle Unterzeichner dieses Vertrages, natirliche Personen, darliber informiert, dass die angeforderten und im Zusammenhang mit dem Abschluss dieses
Vertrages erhaltenen personenbezogenen Daten und die damit zusammenhéngenden Daten, die aus o6ffentlichen Registern oder anderen rechtlich anerkannten Quellen stammen
kénnen, in die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Pflege, Entwicklung, Erflllung und Kontrolle des Vertragsverhaltnisses einbezogen, verwaltet und verarbeitet werden,
einschlieBlich der Ubermittlung dieser Daten im Falle der Nichteinhaltung an Kreditinformationssysteme. Rechtsgrundlage fiir die Bearbeitung ist der Vertrag selbst.

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche ist der Auftragnehmer, vor dem die dazu berechtigten Personen die Rechte auf Auskunft, Zugang, Berichtigung, Einschrénkung,
Ubertragbarkeit, Léschung und Widerspruch, die in der oben genannten europaischen Verordnung, in den spanischen Rechtsvorschriften iber den Datenschutz und in deren
Durchflihrungsbestimmungen anerkannt sind, durch ein Schreiben an die in diesem Vertrag genannte Adresse des Auftragnehmers oder durch eine E-Mail an folgende Adresse:
info@michas-bootsservice.de ausiiben kénnen.

Der Zeitraum, flr den die personenbezogenen Daten aufbewahrt werden, ist die Dauer des Vertrages, sie werden jedoch weiterhin fiir die gesetzlich festgelegten Zeitrdume
aufbewahrt. Bei Verletzung von Vertragspflichten werden die Daten bis zur vollstandigen Beendigung des Vertrages aufbewahrt.

Die Aufoewahrung der in den Kreditinformationssystemen enthaltenen Daten im Falle ihrer Ubermittiung an sie erfolgt gemaB dem spanischen Gesetz lber den Schutz
personenbezogener Daten.

Zweitens. Zustimmung und Rechte.

Die Personen, die diesen Vertrag unterzeichnet haben, erkldren sich als Interessenten der gelieferten personenbezogenen Daten ausdriicklich damit einverstanden, dass diese Daten
verarbeitet und zwischen dem Auftragnehmer, den Unterauftragnehmern und den Yachthafen zur Erbringung der vom Vertrag erfassten Dienstleistungen Gbermittelt werden.

Drittens. Erklarung.

Der Auftragnehmer erklart, dass alle in Artikel 13 der Verordnung (EU) 2016/679 des Européischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 genannten Informationen dem
Auftraggeber in Bezug auf den geschlossenen Vertrag ordnungsgeman tbermittelt wurden.

Zu diesem Zweck wird der Auftraggeber Uber die folgenden Daten informiert:

Die Identitat des fur die Verarbeitung der Daten Verantwortlichen ist der Auftragnehmer.

Der Zweck der Verarbeitung ist im ersten und zweiten Teil dieser Klausel festgelegt.

Die Art und Weise, in der die betroffene Person die in den Artikeln 15 bis 22 der Verordnung (EU) 2016/679 festgelegten Rechte ausiliben kann, erfolgt per E-Mail an den fir die
Verarbeitung Verantwortlichen. Die E-Mail-Adresse lautet: info@michas-bootsservice.de.

Die betroffene Person kann jedoch nach ihrer Wahl andere Mittel verwenden, sofern sie nachweisen kann, dass der Antrag gesendet und empfangen wurde.

SchlieBlich kénnen die Gbrigen in Artikel 13 der Allgemeinen Datenschutzverordnung geforderten Informationen unter der oben angegebenen E-Mail-Adresse frei eingesehen werden.
Schlussbestimmungen

Von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende Vereinbarungen bedrfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Im Falle eines Widerspruchs gilt die deutsche Fassung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Dieser Vertrag ist ein Handelsvertrag und unterliegt dem spanischen Recht. Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen tiber Vertrdge (iber den internationalen Warenkauf findet
keine Anwendung.

Alle Streitigkeiten, die zwischen den Parteien im Zusammenhang mit diesem Vertrag entstehen kénnen, unterliegen der Gerichtsbarkeit der Gerichte von Manacor.



